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TRUONG TH DIEN THAP Doc 1ap- Ty do- Hanh phiic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh Nha nwoéc
Trudng tiéu hoc Dién Thap nim 2026
(Kém theo Quyét dinh sé 04 /OP-THDT ngay 09 thdng 01 nim 2026)

Thuc hién Quyét s6 19/QD-SGD&DT ngay 07/01/2026 ctia S6 GD&PT vé viée
ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh nganh Giao duc va Dao tao Ngh¢ An nam
2026;

Chu dé cai cach hanh chinh nam 2026:% Hanh déng quyét liét, siét chdt ky
cwong, ting cwong kién tgo”
.  MUCTIEU

Nang cao chit luong, hi¢u qua CCHC phuc vu muc ti€u phat trién kinh t& xa hoi;
thuc hién tdt chu dé cong tdc nam 2026 “ Hanh dong quyét liét, siét chit ky cuong,
ting cuong kién tao”nham phuc vu ngudi din véi tinh than “ nhanh nhat — t6t nhat —
thuin tién nhat”

Tiép tuc thuc hi€n déng b0, hi€u qua 6 ndi dung CCHC, trong d6 trong tam la: Tiép
tuc ddy manh cai cach tha tyc hanh chinh voi quan diém tiép tuc cit giam thoi gian
giai quyét, giam chi phi, loai bé nhirng giy to khong can thiét, giam chi phi thwe
hién thituc hanh chinh; Thyc hién chuyén d6i s6 quyét liét, siu rong trong toan
truong.

Rt ngan thoi gian giai quyét dbi voi nhitng thu tuc hanh chinh thudc cap truong

Vé giai quyét TTHC (nhu chuyén trudng, xac nhan hoc tap...) dam bao 100% hod
so dugc giai quyét dung han. Cong khai kip thoi, minh bach 100% két qua xu 1y
cong viéc cua can bo, gido vién.

Mirc d6 hai 1ong ctia phy huynh va nhan dan vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat trén
95%. Trong d6, murc d6 hai 10ng cua ngudi dan vé cung cap dich vu gido duc cong lap
dat trén 85%.

100% can bg, gido vién cua nganh thuc hién tdt Chi thi cta cac cép vé tang
cuong ky luat, ky cwong hanh chinh, khong c6 vi pham. Nha truong thanh 1ap t6 kiém

tra n01 by dé kiém tra két qua xur 1y cong viéc cua can bg, gido vién. Hang thang,



100% cong viéc ca nhan dugc ra soat cong bd trude cude hop hoi déng va cO bién
phap xir 1y kip thoi di v6i ho so, cong viée xir Iy cham (néu co).

Nha trudng thuc hién ra soat, kién nghi cip co tham quyén khac phuc kip thoi
cac bat cap trong vi¢c thyc hién cac quy dinh vé td chirc bd may.

Nha truong st dung hiéu qua phdn mém Nghé An VNPT Ioffice, vin ban di
duogc ky sb trén phan mém quan 1y vin ban I-Office (Trir tai liéu thudc danh muc bi
mat nha nudc). Phan dau 100% vin ban di/dén duoc xtr 1y trén méi truong sd; 100 %
vin ban dién tr dugc ky s6 dung quy dinh. Ung dung, str dung cac phan mém phuc vu
chuyén mén, két ndi dit liéu lién thong voi Bo cha quan.

Cai thién Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s hai long cua nguoi
dan, t0 chirc dbi voi su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) cta nha
truong, chi sé chuyén d6i s6 (DTI) , chi s6 d6i méi sang tao (PII).

II. NHIEM VU

1. Céng tac chi dao, diéu hanh CCHC

Nha truong xay dung, ban hanh, thuc hién K& hoach vé cong tac cai cach hanh
chinh kip thoi, ding quy dinh va c6 hi€u qua; Xay dung, td chic thuc hién Ké hoach
Kiém tra Cai cach hanh chinh; Kiém tra Chi thi 26/CT-TTg va cac Chi thi cua Tinh
iy, UBND tinh vé ting cudng ky luat ky cuong hanh chinh nim 2026.

Tiép nhan, xu 1y cac kién nghi, phan anh cua co quan, to chirc, c4 nhan vé cac
noi dung lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh ctia nha trudng. Nang cap trang
thiét bi phuc vu cong tic CCHC trudng minh. T6 chic hudng tmg phat dong thang
hanh dong déy manh CCHC trén dia ban cia UBND cép x4, UBND tinh té chue.

T6 chuc cong tac kiém tra nodi bo, gén v6i kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh va kiém tra viéc thuc hién nhiém vu, cong vy; kip thoi phat hién , chin
chinh nhitng mat con ton tai, han ché, vuong méic nay sinh trong qua trinh thuc hién.

Khuyén khich CB, GV, NV nha truong dé xut cac sang kién, giai phap mdi trong
cong tac CCHC gdp phan phuc vu t6t hon cho phu huynh va nhan dén.

2. Cdi cach thé ché

Nha trudng tu ra soat, kiém tra vin ban QPPL cac cr?ip, linh vuc nham kip thoi
phat hién bat cap (nhitng ndi dung mau thuin, chong chéo, hodc khéng phu hop thyc
tién) dé tham muu cap c6 thAm quyén xtr Iy dam bao dang quy dinh.

Quan triét, t6 chuc thuc hién kip thoi, dung quy dinh cac van ban QPPL méi do
cap trén ban hanh. T6 chirc thuc hién tot cong tac theo ddi thi hanh phap luat.



Do6i mdi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan 1y
nhd nudc trong coéng tac to chic thi hanh phap luat. Thyc hién hiéu qua coéng tac
tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat théng qua ting cudng Gng dung cong nghé
thong tin va s hoa cong tac phd bién gido duc phéap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

Ra soat va don gian hoa tha tuc hanh chinh lién quan dén cong viéc cua gido
vién, phu huynh va hoc sinh. Loai bo nhitng thu tuc khéng can thiét, ruom ra.

Xay dung quy trinh 1& rang: Chuan hda cic quy trinh, biéu mau, va ho so cong
viéc. Vi du: quy trinh tuyén sinh, quy trinh xin nghi phép, quy trinh tiép nhan va giai
quyét ¥ kién cua phy huynh.

Niém yét cong khai cac budc thuc hién TTHC tai bang tin nha trudong va trén
trang web ctia truong dé phu huynh dé dang theo dai.

Ung dung céng nghé théng tin vao viée quan 1y, diéu hanh. Xay dung cac phan
mém, cong thong tin dién tir dé tiép nhan va giai quyét cac thu tyc truc tuyén, thay vi
phai lam tha cong trén gidy to.

Thiét lap duong day nong dé xu 1y kip thoi cac phan anh cta phu huynh, khong
dé ngudi dan phai di lai nhiéu lan,

4. Cdi cdch t6 chirc bé mdy va chat lwong déi ngi

Ra soat, sip xép cac vi tri, chirc danh trong nha trudng dé tranh chong chéo,
phan cong ro rang trach nhi¢m cua tirng ca nhan.

Tang cuong kiém tra dao dirc cong vu, quy tic tng xir cua gido vién dbi véi phu
huynh va hoc sinh.

T6 chire cac budi tap hudn, bdi dudng vé k§ nidng hanh chinh, k¥ ning giao tiép
va tng xt cho can b, gido vién va nhin vién dé nang cao chat luong doi ngl.

Xay dung céc tiéu chi danh gia cong viéc cua ting ca nhan mdt cach cong bang,
minh bach, dua trén hiéu suit thuc té. Diéu nay giup nang cao y thirc trach nhiém va
hi¢u qua lam viéc.

Léy két qua thuc hién cong viéc va su hai long cua phu huynh lam thiac do dé
binh xét thi dua khen thudng.

5. Cdi cdch ché dé cong vu

Thuc hién cac quy dinh vé chtrc danh, tiéu chuin nghiép vu can bg, vién chirc,

gan va&i vi tri viéc 1am cua don vi.



T6 chuc trién khai danh gia, xép loai vién chic theo vi tri viéc 1am hang nim
theo Nghi dinh 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ctia Chinh phu vé danh gia, xép loai
chat lugng can bd, CCVC va Nghi dinh sé 48/2023/ND-CP ngiy 17 thang 7 nim
2023 cua Chinh phu stra d6i, bo sung mot sé diéu cua Nghi dinh sé 90/2020/ND-CP
ngay 13/8/2020.

Thuc hién dung quy dinh cua Chinh phu vé st dung, quan 1y vién chirc theo
Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 cua Chinh phii quy dinh vé tuyén
dung va quan 1y cong chirc

Stra dbi bd sung, diéu chinh dé an vi tri viéc lam tai don vi. B6 tri, sép Xép doi1
ngii can b, vién chirc nha truong theo dé an vi tri viée lam, dam bao du sb luong, co
ciu hop 1y, co phém chit dao durc, du trinh do va nang luc, c6 tinh chuyén nghi¢p cao,
tan tuy, trdch nhi¢m trong thi hanh cong vy, phuc vu nhan dan.

Tiép tuc thuc hién tot chinh sich tinh gidn bién ché theo Nghi dinh
154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 ctia Chinh pht vé tinh gian bién ché.

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong truong hoc. Kip thoi xur ly
nghiém, hoic dé nghi cap trén xur 1y cac truong hop vi pham dao ditc cong vu giy
phién ha, sach nhiéu.

Trién khai boi dudng can bd, vién chirc chu trong cong tac boi dudng, cap nhat
kién thirc chuyén mon, ky nang, dao duc cong vu, cac kién thirc bé tro khac.

Tiép tuc cap nhat dﬁy du, chinh xéc, kip thoi dit liéu cdn bd , cong chiic, vién
chtrc dam bao co s dit liéu® Pling — Pii - Sach— Song*

Thue hién day du, kip thoi cac ché do, chinh sach tién luong, dai ngd d6i voi
vién chitc theo quy dinh ctia Nha nudc. Kip thoi khen thuéng ddi véi can bo, vién
chirc nham khuyén khich, dong vién can bg, vién chirc hoan thanh nhiém wvu.

6. Cai cach tai chinh cong

Niém yét cong khai cac khoan thu chi, ngan sach hoat dong, cac khoan déng gop
tu nguyén tr phu huynh. Diéu ndy gitp ting cudng su tin tuong va giam thiéu nhing
sai sot.

Xay dung quy trinh quan ly, st dung va bao dudng tai san chung cua nha truong
mot cach hop 1y va tiét kiém. Thuc hién quy ché chi tiéu ndi bd minh bach, tranh lang
phi.

7. Xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé



St dung c6 hiéu qua hé théng quan 1y van ban diéu hanh VNPT I-Office; chit ky
sO tai nha truong

Van hanh c6 hi¢u qua h¢ théng thong tin bao cdo; cac phén mém chuyén nganh;

Tiép tuc tuyén truyén viéc tiép nhan, giai quyét hd so qua dich vu cong truc
tuyén. SO hoa hd so nha truong, két néi, chia sé thong tin, tich hop va ddng bo dir liéu
véGi hé thong co so dir liu qubc gia, co s dir liéu nganh va hé thong théng tin giai
quyét TTHC cua tinh.

Ung dung cong nghé thong tin: Trién khai cac hé thong quan 1y hoc sinh (s6 lién
lac dién tir, phan mém CSDL), hé thong quan 1y vin ban dién tir va cac cong cu truc
tuyén khac dé giam bdt ganh niang hanh chinh.

Xay dung cac kénh thong tin chinh thic (website, Zalo, Fb) dé cong khai cac
thong bao, quy dinh va tiép nhan phan hoi tir phu huynh, gido vién, va cong dong.

Thudng xuyén cap nhat dir litu GV va HS trén hé thong co so dir liéu
nganh.bBam bao bao mat dir li¢u, thong tin ca nhan cta hoc sinh va can bg, gido vién

I11. GIAI PHAP

Phat huy tdi da vai tro 1dnh dao, chi dao ctia Ban Chi dao CCHC nha truong.
Tiép tuc dé cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dung dau truong hoc. Tiép tuc thuc
hién c6 hiéu qua cong tac CCHC nha truong trong ndm 2026

Nang cao tinh than trach nhiém, nang luc, hiéu qua cong tac cua doi ngli céan bg,
vién chuc trong vi¢c thuc hi¢n cai cach hanh chinh.

Tang cudong ky luat, ky cuong hanh chinh trong truong hoc. Khen thudng kip
thoi dé dong vién, khuyén khich can bo, vién chirc, gido vién hoan thanh tét nhiém vu
ddng thoi xir Iy nghiém nhitng ngudi khong hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luét.

Ung dung manh mé cong ngh¢ thong tin, thuc hién cé hi€u qua chuyén doi so;
tang cuong tinh cong khai minh bach va hiéu qua giam sat. Py manh cac hoat dong
tuyén truyén nang cao nhan thirc; tiép tuc huy dong su tham gia ctia vién chirce vio
cong tac cai cach hanh chinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Hi¢u truwéng:

a) Cin cir Ké hoach ciia SGD&DT Nghé An, hiéu truong xdy dung Ké hoach
CCHC nha nudéc nam 2026, ndi dung ké hoach phai dam bao rd nhiém vu, két qua,
thoi gian hoan thanh, phan cong rd trach nhiém cua to chiic, ca nhan dam bao tinh
hiéu qua trong t6 chirc trién khai thuc hién.



b) T chirc phd bién, quan triét, thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé cong
tac CCHC, nhat 1a viéc giai quyét TTHC theo co ché mdt cira, mot cira lién thong dén
can bg, cong churc, vién chirc, gido vién va nguoi dan, doanh nghiép

c¢) Thuc hién c6 hi€u qua cong tac tu kiém tra, d6n ddc, giam sat vi¢c thuc hién;
dinh ky hang quy, 6 thing, nim hodc dot xuat bao cdo vé UBND x& tinh hinh, két
qud thyc hién cai cdch hanh chinh cta co quan, truong hoc theo quy dinh, cu thé:

- Thoi gian giri bao cdo Quy, chdm nhat vao ngay 15/3; 15/9;

- Thoi gian giri bao cdo 6 thang, cham nhat vao ngay 15/6;

- Thoi gian giri bao cdo nam, cham nhat vao ngay 15/12;

- Xay dung ké hoach va trién khai thyuc hién K& hoach mot cach linh hoat phu hop
v&i chire nang, nhi€ém vy ctua don vi.

- Kip tho1 cong khai cap nhat TTHC thudc linh vuc gido duc dao tao cong khai tai
truong, trén cac phuong tién thong tin dai chung. Hudng dan, tao diéu kién thuan loi
cho to chtrc, ca nhan d& tiép can khi thuc hién TTHC.

d) Thyc hién nhi¢m vu cai cach hanh chinh trong pham vi du toan chi thudong
xuyén hang nim cta cic co quan, truong hoc theo phin cdp ngan sach hién hanh va
cac nguodn kinh phi hop phap khac theo quy dinh.

2. Vién chirc-Nguoi lao dong

- V& nhén thirc va trach nhiém

Nghién ctru, hoc tdp va quan triét diy du cac chu truong, chinh sach ctia Pang,
phap luat ctia Nha nuée, cic van ban chi dao ctia Nganh va ctia nha truong vé cong
tac cai cach hanh chinh. Nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu chuyén
nghi¢p, tan tdm trong moi hoat dong cong tac, dac biét la khi giao tiép, lam viéc voi
hoc sinh, phy huynh va déng nghiép. Chu dong, sang tao trong viéc dé xuit cac sang
kién, giai phap nham cai tién quy trinh lam viéc, giam bét thi tuc hanh chinh khong
can thiét tai vi tri cong tac cia minh.

- V& thuc hién nhiém vu chuyén mon va nghiép vu

+ V& quy trinh va thil tyc:

Thuc hién ding, du va kip thoi cac quy trinh, tht tuc hanh chinh lién quan dén
nhiém vu duoc giao (nhu: hd so sb sach, gido an, bao céo......).

Hudng dan rd rang, chu ddo cho phu huynh, hoc sinh khi c6 yéu cau vé céac thi tuc
hanh chinh (chuyén truong, nhap truong). Tuyét d6i khong gay phién ha, sach nhiéu,
kéo dai thoi gian xtr 1y cong viec mot cach khong chinh dang.



+V& tng dung Cong nghé thong tin va Chuyén doi so:

Tang cuong g dung cong nghé thong tin trong quan 1y, gidng day va cong tac.
St dung thanh thao hé thong phan mém quan CSDL, Vnedu, CBCCVC va cac nén
tang truc tuyén khac do nha trudng trién khai.

Gop phan xay dung va khai thac hiéu qua co s& dit liéu ctia nha trudng, thuc hién
bao cdo tryc tuyén ding thoi han va chinh xac.

+Vé ky luat, ky cuong hanh chinh:

Chéap hanh nghiém tic ndi quy, quy ché 1am viéc ciia nha truong, dam bao dung
gio gidc lao dong. Sir dung hiéu qua thoi gian 1am viéce, tip trung giai quyét cong viéc,
khong lam vi¢c riéng. Thuc hi¢n ché d6 thong tin, bao céo trung thuc, chinh xac va

dang thot han quy dinh.

Noi nhdn:

- PGD (b/c);
- T6 CM (th/h);
- GV (th/h);
- Luu VP.
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